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Von Hype zu Wirkung -
Kl in der Anwendung



24, November 2026

Tag1

Vom Hype zum Verstiandnis — KI-Potenziale erkennen und einordnen

10:30

Empfang der Teilnehmenden

11:00

BegruBung und Uberblick tber die Gesundheitsforen
Theresa Schnabel, Referentin Netzwerk und Veranstaltungen, Gesundheitsforen
Leipzig CmbH

Moderation
Matthias Lamberts, Co-Founder und Head of Data Driven Intelligence, Bescar GbR
Josip Lovrekovic, Co-Founder und Head of Compliant Processes, Bescar GbR

1.45

VERSTEHEN: Warum ist Use-Case-Kompetenz unerlasslich?

Impuls

Matthias Lamberts, Co-Founder und Head of Data Driven Intelligence, Bescar GbR
Josip Lovrekovic, Co-Founder und Head of Compliant Processes, Bescar GbR

12:00

Gemeinsames Mittagessen und Netzwerken

13:00

Kl-Use Cases strategisch ausrichten — Unternehmensstrategie als Kompass

< Wassind Grunde, warum viele Kl-Initiativen scheitern?

*  Wie leiten sich Kl Use Cases aus der Unternehmensstrategie ab?

*  Warum ist eine crossfunktionale Zusammenarbeit bei Kl so wichtig?

*  Welche Erfahrungen hat die KKH auf diesem Weg bisher gesammelt?

Carina Backhaus, Service Owner Kl-Governance, Kaufmannische Krankenkasse - KKH
Dr. Marion Tenge, Strategieentwicklerin Unternehmenssteuerung, Kaufmannische
Krankenkasse - KKH

13:30

Vom Piloten zur Praxis — Wie Kl im Kassenalltag echten Mehrwert schafft

* Konkreter Kl-Use-Case: vom Piloten zum produktiven Einsatz

* Herausforderungen bei der Umsetzung im Kassenalltag

* Akzeptanz und Einbindung der Mitarbeitenden

» Erfolgsfaktoren und Lessons Learned

Dr. Julian Ehrenfels, Senior Machine Learning Scientist, Techniker Krankenkasse

14:00

EINORDNEN: Wo funktioniert Kl wirklich gut?

* Praxisbeispiele gemeinsam analysieren

+ Einsatzfelder und Nutzen bewerten

* Grenzen und Herausforderungen einordnen
Austausch im Plenum

14:30

Netzwerkpause

15:00

VERORTEN: Wo setzen wir Kl heute schon ein?

* Eigene Kl-Erfahrungen sichtbar machen Hurden und Bedarfe identifizieren
* Herausforderungen clustern

* Erste Ansatzpunkte ableiten

Gallery Walk /Kartenabfrage

16.00

FUNDIEREN: Was sind Grundvoraussetzungen, um Kl einsetzen zu kénnen?
* Erfolgsfaktoren fur KI-Anwendungen erarbeiten

* Daten- und Prozessanforderungen diskutieren

»  Governance und Akzeptanz beleuchten

*  Wirkungsorientierte Umsetzung fordern

World Café

16.45

Uberblick & Learnings Tag 1

17.15

Ende des ersten Tages

18.30

Gemeinsames Abendessen



25. November 2026

Tag 2 Von der Idee zur Wirkung - Kl-Use-Cases entwickeln und umsetzen

09:

00 Empfang der Teilnehmenden mit Fruhstuckssnack

09:

30 BegrufBung und Recap Tag 1

09:

45 ENTWICKELN: Wie baue ich einen belastbaren Use Case?
*  Kl-Anwendungsfalle strukturiert entwickeln
*  Problemstellung und Nutzen definieren
» Datenbedarf identifizieren
» Risiken fruhzeitig berUcksichtigen
* Use Cases konkret ausarbeiten
* Erste Losungsansatze entwickeln
* Ergebnisse greifbar machen und Umsetzungsideen scharfen
Use-Case-Canvas

11:15  Netzwerkpause

1:45 ENTSCHEIDEN: Wie priorisiere ich verschiedene Use Cases?

» Use Cases systematisch bewerten

*«  Wirkung und Umsetzbarkeit vergleichen und Risiken einbeziehen
* Prioritaten fur die Umsetzung festlegen

Impact-Feasibility-Matrix

13:1

5 Reflexion, Takeaways und Action Steps

13:45 Gemeinsames Mittagessen und Ausklang - Ende der Veranstaltung

Lernziele

Ers

ter Tag

Kl-Anwendungsfelder im Gesundheitswesen systematisch einordnen und bewerten
Erfolgsfaktoren fUr den wirkungsorientierten Einsatz von Kl verstehen

Eigene Herausforderungen, Potenziale und Einsatzfelder der Organisation reflektieren
Voraussetzungen fur erfolgreiche Kl-Projekte in den Bereichen Daten, Prozesse und
Governance erkennen

Ein gemeinsames Verstandnis fur die Entwicklung belastbarer Kl-Use-Cases schaffen

Zweiter Tag

Kl-Use-Cases mit einem strukturierten Vorgehen entwickeln und ausarbeiten
Problemstellungen, Nutzen, Datenbedarf und Risiken systematisch analysieren
Kl-Anwendungsfalle hinsichtlich Wirkung, Umsetzbarkeit und Prioritat bewerten
Konkrete Handlungsoptionen und nachste Umsetzungsschritte fur die eigene
Organisation ableiten

Mit einem priorisierten Kl-Use-Case und einem praxistauglichen Vorgehensmodell in
die Umsetzung starten



MASTERCLASS-Leitung

Matthias Lamberts

CO-Founder, Bescar GbR

Matthias Lamberts ist Mediziner mit Erfahrung in der direkten Patientenversorgung, der
Versorgungssteuerung im GKV-Umfeld und der praktischen Umsetzung von Kl-Projekten
im Gesundheitswesen. Gemeinsam mit KI-Spezialisten hat er Modelle zur
Krankheitsvorhersage und Risikostratifizierung entwickelt und in Versorgungsprozesse
UberfUhrt — mit dem Verstandnis fur klinische Realitat, regulatorische
Rahmenbedingungen und die Anforderungen komplexer Gesundheitssysteme. Als
Mitgrinder von BESCAR Ubertragt er diesen Ansatz in die Breite: Organisationen im
Gesundheitswesen dabei zu unterstltzen, Kl nicht nur zu verstehen, sondern anzuwenden.

Josip Lovrekovic

CO-Founder, Bescar GbR

Josip Lovrekovic ist Wirtschaftswissenschaftler mit Schwerpunkt auf Recht,
Wirtschaftsinformatik und Kunstlicher Intelligenz. Er verbindet betriebswirtschaftliches
Verstandnis mit prozessualem Know-how und einer rechtlich-regulatorischen Perspektive
— insbesondere an der Schnittstelle von Geschaftsprozessmanagement, KI-Anwendung
und digitaler Transformation. Als Mitgrinder von BESCAR Ubertragt er diesen Ansatzin
die Gesundheitswirtschaft: Organisationen dabei zu unterstitzen, Kl nicht nur zu
verstehen, sondern prozessnah, rechtssicher und wirkungsorientiert anzuwenden.



Theresa Schnabel

Referentin

Netzwerk und Veranstaltungen
+49 341 98988 364
schnabel@gesundheitsforen.net
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